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PRINCIPALES INDICADORES DE PERFORMANCE Por Grupos de IMFs

INSTITUCIONES ESPECIALIZADAS EN MICROFINANZAS
INDICADORES DE PERFORMANCE A MARZO 2025

Indicadores / Instituciones

Periodos >>> Mar.24 Mar.25 p Mar.24 Mar.25 p Mar.24 Mar.25 p Mar.24 Mar.25 p Mar.24 Mar.25 p Mar.24 Mar.25 p Mar.24 Mar.25 p Mar.24 Mar.25 p Mar.24 Mar.25 p

N° Instituciones 1 2 7 6 12 11 4 4 1 1 11 11 11 11 47 46 73 72

ALCANCE

Saldo Total de Créditos (Mill. S/) 12,967 16,600 5 11,413 7,053 6 36,415 37,146 5 896 931 5 238 184 6 3,262 3,266 5 160 170 5 62,090 62,083 6 400,809 405,840 5
Saldo Créditos Microempresa (Mill. S/.) 2,598 4,589 5 3,078 819 6 6,935 4,171 6 264 193 6 141 92 6 ND ND 160 170 5 13,016 9,865 6 13,874 10,130 6
% Cartera Microempresa 20.0% 27.6% 5 27.0% 11.6% 6 19.0% 11.2% 6 29.5% 20.8% # 58.9% 50.2% 6 ND ND 100% 100% 5 21.0% 15.9% 6 3.5% 2.5% 6
N° Total Deudores (miles) 824 1,846 5 1,995 1,525 6 2,755 2,708 6 110 103 6 55 47 6 ND ND 81 81 6 5,820 6,310 5 12,846 13,450 5
N° Total Deudores Microempresa (miles) 502 1,392 5 1,120 257 6 1,261 1,111 6 54 49 6 34 28 6 ND ND 81 81 6 3,052 2,918 6 3,052 2,929 6
% Deudores Microempresa 60.9% 75.4% 5 56.1% 16.9% 6 45.8% 41.0% 6 49.3% 47.4% # 62.0% 59.4% 6 ND ND 100% 100% 5 51.8% 45.5% 6 23.9% 21.9% 6
Ticket Promedio - Total Créditos (S/.) 15,746 8,992 6 5,720 4,625 6 13,217 13,716 5 8,171 9,075 5 4,307 3,956 6 ND ND 1,973 2,091 5 10,791 9,940 6 31,386 30,345 6
Ticket Promedio - Créditos Microempresa (S/.) 5,179 3,296 6 2,749 3,182 5 5,501 3,754 6 4,882 3,975 6 4,098 3,344 6 ND ND 1,973 2,091 5 4,382 3,478 6 4,545 3,458 6
Saldo Total de Depósitos (Mill. S/) 9,859 14,044 5 7,654 4,796 6 31,893 32,396 5 907 967 5 - - 2,649 2,785 5 - - 50,313 52,203 5 395,428 421,320 5
N° Cuentas Depósitos 4,742 6,166 5 8,125 7,764 6 10,237 9,359 6 359 2 6 - - ND ND - - 23,463 23,292 6 104,096 113,737 5
Ticket Promedio - Total Cuentas Depósitos (S/.) 2,079 2,278 5 942 618 6 3,116 3,462 5 2,523 442,646 5 - - ND ND - - 2,144 2,241 5 3,799 3,704 6
CALIDAD DE CARTERA

Cartera en Mora - Total (%) 6.7% 5.7% 6 7.9% 5.9% 6 6.8% 6.4% 6 8.8% 8.5% # 7.5% 11.0% 5 19.7% 20.4% 5 2.4% 1.4% 6 7.0% 6.2% 6 4.8% 4.0% 6
Cartera en Alto Riesgo - Total (%) 7.5% 6.4% 6 11.1% 10.2% 6 9.4% 8.4% 6 11.1% 10.9% # 9.0% 13.9% 5 21.7% 22.1% 5 2.5% 1.6% 6 9.3% 8.1% 6 7.0% 6.0% 6
[Cartera Alto Riesgo + Castigos] - Total (%) 13.7% 11.4% 6 18.8% 22.0% 5 11.9% 10.8% 6 17.6% 16.4% # 12.3% 17.7% 5 21.7% 22.1% 5 - - 13.7% 12.5% 6 9.8% 8.5% 6
Provisiones / Cartera en Mora (%) 126.2% 133.9% 5 137.8% 173.0% 5 130.7% 136.1% 5 112.8% 109.7% # 118.5% 113.4% 6 95.3% 92.6% 6 164.5% 228.9% 5 130.9% 138.9% 5 139.8% 154.2% 5
Provisiones / Cartera en Alto Riesgo (%) 112.8% 119.2% 5 97.6% 100.6% 5 94.9% 103.3% 5 89.2% 85.2% # 98.7% 90.0% 6 86.8% 85.5% 6 157.7% 211.7% 5 98.4% 105.8% 5 96.0% 104.4% 5
LIQUIDEZ  Y ADEUDADOS

Disponible / Adeudados (N° veces) 0.5 0.9 5 0.9 1.0 5 1.2 1.0 6 25.7 56.1 # 0.2 0.2 6 11.5 22.6 5 0.5 0.4 6 0.9 1.0 5 2.3 2.6 5
Disponible / (Depósitos+Adeudados) (N° veces) 0.1 0.1 5 0.2 0.2 6 0.1 0.1 6 0.2 0.2 # 0.2 0.2 6 0.2 0.3 5 0.5 0.4 6 0.1 0.1 6 0.2 0.2 5
Disponible / Activo Total (%) 7.1% 10.2% 5 13.0% 12.0% 6 11.7% 8.8% 6 13.7% 18.0% # 18.3% 14.2% 6 17.1% 20.9% 5 13.5% 11.5% 6 10.9% 9.7% 6 16.0% 16.9% 5
Adeudados (Mill. S/.) 2,312 2,384 5 1,913 1,026 6 4,231 3,905 6 6 4 6 246 163 6 54 35 6 63 61 6 8,771 7,543 6 41,062 39,654 6
Adeudados / Pasivos (%) 16.1% 12.6% 6 16.9% 15.3% 6 11.1% 9.7% 6 0.6% 0.4% # 95.9% 95.1% 6 1.9% 1.2% 6 81.3% 80.7% 6 13.4% 11.2% 6 7.9% 7.4% 6
SOLVENCIA Y APALANCAMIENTO

Ratio de Capital Global (%) 6/ 0.0% 0.0% 5 0.0% 0.0% 5 0.0% 0.0% 5 0.0% 0.0% # 0.0% 0.0% 5 ND ND 5 - - 0.0% 0.0% 5 0.0% 0.0% 5
Pasivo / Patrimonio (N° veces) 5.8 5.6 6 4.5 3.7 6 8.3 8.3 5 7.2 5.6 # 7.6 5.0 6 4.0 3.8 6 0.5 0.5 6 6.7 6.5 6 7.3 7.0 6
Pasivo / [Capital Social + Reservas] (N° veces) 6.6 6.1 6 4.6 3.8 6 8.3 9.0 5 5.3 5.4 # 8.2 5.1 6 3.5 2.9 6 - - 6.9 7.0 5 7.6 7.7 5
Depósitos / Pasivo (%) 68.6% 74.5% 5 67.7% 71.4% 5 83.5% 80.8% 6 96.0% 96.1% # 0.0% 0.0% 5 91.0% 91.9% 5 - - 77.3% 78.1% 5 76.2% 78.6% 5
Depósitos / Cartera Total (%) 76.0% 84.6% 5 67.1% 68.0% 5 87.6% 87.2% 6 101.2% 103.8% # 0.0% 0.0% 5 81.2% 85.3% 5 - - 81.2% 84.3% 5 98.7% 103.9% 5
PRODUCTIVIDAD Y EFICIENCIA

N° Personal 9,562 16,663 5 13,660 7,463 6 27,014 27,136 5 1,381 1,366 6 452 401 6 ND ND 5 549 536 6 52,618 53,565 5 107,188 111,178 5
Saldo Créditos / Personal (Miles S/.) 1,356 996 6 835 945 5 1,348 1,369 5 649 682 5 528 459 6 ND ND 5 292 316 5 1,189 1,168 6 3,757 3,667 6
N° Créditos / Personal 86 111 5 146 204 5 102 100 6 79 75 6 123 116 6 ND ND 5 148 151 5 110 117 5 120 121 5
Saldo Depósitos / Personal (Miles S/.) 1,031 843 6 560 643 5 1,181 1,194 5 657 708 5 0 0 5 ND ND 5 - - 5 966 984 5 3,708 3,808 5
N° Cuentas Depósito / Personal 496 370 6 595 1,040 5 379 345 6 260 2 6 0 0 5 ND ND 5 - - 5 451 439 6 976 1,028 5
Gastos Operativos12m / Saldo Cartera Promedio (%) 9.5% 15.1% 5 14.5% 10.4% 6 8.5% 8.8% 5 9.2% 14.2% # 18.0% 17.0% 6 6.7% 6.7% 6 25.0% 25.2% 5 9.9% 10.7% 5 6.0% 6.6% 5
Margen Financiero / Gastos Operativos (%) 180.1% 170.9% 6 170.0% 175.0% 5 159.1% 172.0% 5 126.3% 142.3% # 140.1% 127.4% 6 143.8% 142.9% 6 121.6% 129.3% 5 165.6% 171.2% 5 171.6% 169.2% 6
RESULTADOS

Resultdo Neto (Mill. S/.) 79.3 143.4 5 12.5 57.0 5 3.6 121.5 5 -4.3 -0.1 # 0.3 0.3 6 5.7 15.1 5 2.4 2.9 5 93.7 325.1 5 2,225 3,622 5
Ingresos Financieros12m / Saldo Cartera Promedio (%)23.6% 32.1% 5 31.8% 22.4% 6 20.4% 20.3% 6 17.1% 26.9% # 35.3% 29.1% 6 14.8% 14.1% 6 35.3% 37.0% 5 23.2% 23.6% 5 14.8% 14.8% 6
Gastos Financieros12m / Pasivo Promedio (%) 6.2% 5.6% 6 7.4% 4.4% 6 6.6% 4.8% 6 5.1% 6.2% # 9.8% 7.4% 6 5.8% 5.1% 6 9.9% 9.5% 6 6.6% 5.0% 6 3.5% 2.8% 6
Resultado Neto12m / Activo Promedio: ROA (%) 1.9% 2.9% 5 0.4% 2.0% 5 0.0% 1.1% 5 -1.0% 0.0% # 0.4% 0.4% 5 0.6% 1.6% 5 4.2% 5.2% 5 0.5% 1.7% 5 1.5% 2.4% 5
Resultado Neto12m / Patrimonio Promedio: ROE (%) 12.3% 19.7% 5 2.0% 10.6% 5 0.3% 10.3% 5 -10.4% -0.2% # 3.3% 3.2% 6 3.2% 7.9% 5 6.5% 7.8% 5 3.7% 12.9% 5 12.6% 19.5% 5
Fuentes: SBS, SINFONED-COPEME Elaboración: COPEME Microfinanzas

ONG Total
IMF

Total
Sist. Fin.

MiBanco Financieras
IMF

CMAC CRAC
IMF

Emp. Cred.
IMF

COOPAC
IMF
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Microfinancieras
No Supervisadas 
por la SBS

A MARZO 2025
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MICROFINANCIERAS NO REGULADAS POR LA SBS
INDICADORES DE ALCANCE A MARZO 2025

Número de Agencias Saldo de Créditos (miles S/.)

Número de Créditos (miles) Saldo Crédito Promedio (S/.) *

MICROFINANCIERAS NO REGULADAS POR LA SBS
INDICADORES DE CALIDAD DE CARTERA A MARZO 2025

Cartera en Alto Riesgo (%) Provisiones / Cartera en Alto Riesgo (%) *
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(*) Información No Disponible de Progresa
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(*) Para efectos gráficos se excluyó el Saldo de Crédito Promedio de FOVIDA (S/. 32,188)
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(*) Para efectos gráficos se excluyó el índice de aprovisionamiento de Alternativa (3,735%) . Información de 
provisiones no disponible para Progresa.
1/ A Dic.2016

(*) Para efectos gráficos se excluyó el indicador de Alternativa (1,062.3%)
(*) Dato no calculable para ADRA, dado que su cartera en alto en riesgo fue cero (mientras que sus 
provisiones ascendieron a S/. 639 mil.



MICROFINANCIERAS NO REGULADAS POR LA SBS
INDICADORES DE LIQUIDEZ A MARZO 2025

Disponible / Adeudados (N° veces) Disponible / Activo Total (%)

MICROFINANCIERAS NO REGULADAS POR LA SBS
INDICADORES ADEUDADOS A MARZO 2025

Montos de Adeudados Vs Pasivos Estructura de los Adeudados (%) *

MICROFINANCIERAS NO REGULADAS POR LA SBS
INDICADORES DE ENDEUDAMIENTO PATRIMONIAL A MARZO 2025

Pasivo / Patrimonio (N° veces) Pasivo / (Capital Social + Reservas) (N° veces)
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Adeudados (Miles S/.) - Eje Izq.
Adeudados / Pasivo Total (%) - Eje Der.
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(*) Información no disponible para FOVIDA
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(*) Información no disponible en los casos de ADRA. Mientras que FOVIDA, M. Ramos y Red Rural Cañipia 
no registraron Adeudados.
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MICROFINANCIERAS NO REGULADAS POR LA SBS
INDICADORES DE PRODUCTIVIDAD Y EFICIENCIA A MARZO 2025

N° Empleados N° Analistas

Créditos por Empleado Créditos por Analista

Gastos Operativos / Saldo Cartera Promedio (%) * Margen Financiero / Gastos Operativos (%)
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(*) Para efectos gráficos se excluyó indicador de ADEA Andahuaylas (7,744%)
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(*) Información de Empleados no disponible para AMA
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N° Analistas - Eje Izq. Analistas / Total Empleados (%) - Eje Der.

1/ A diciembre 2024
(*) Información de Analistas no disponible para M. Ramos
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Saldo Créditos / Total Empleados (miles S/.) - Eje Izq.
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(*) Para efectos gráficos se excluyó indicador "Saldo Créditos / Total Emp." de FOVIDA (S/. 3.3 Mill.)
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Saldo Créditos / Analistas (miles S/.) - Eje Izq.

N° Créditos / Analistas - Eje Der.
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(*) Para efectos gráficos se excluyó indicador "Saldo Créditos / Analist." de FOVIDA (S/. 4.9 Mill.). 
Información de Analistas no disponible para M. Ramos
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MICROFINANCIERAS NO REGULADAS POR LA SBS
INDICADORES DE RESULTADOS A MARZO 2025

Resultado Neto (en Miles S/.) Ingresos Financieros / Saldo de Cartera Promedio (%) *

Gastos Financieros / Pasivo Promedio (%) * ROA y ROE *
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ROA: Resultado Neto / Activo (%) - Eje Izq.
ROE: Resultado Neto / Patrimonio (%) - Eje Der.

(*) Anualizado
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BANCOS Y FINANCIERAS

INDICADORES DE ALCANCE A MARZO 2025

Número de Agencias Saldo de Créditos

Número de Deudores Saldo Crédito Promedio

Saldo de Depósitos y Número de Cuentas * Saldo Depósito Promedio *
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Saldo Total Depósitos (Mill. S/.) - Eje Izq.

N° Cuentas Depósitos (miles) - Eje Der.

(*) Para efectos gráficos se excluyó el indicador de Saldo de Depósitos de  B.MiBanco el cual se ubicó en S/. 
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(*) Para efectos gráficos se excluyó el indicador de Saldo Depósito Pomedio de F. Surgir el cual se ubicó en 
S/. 156,309. 
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BANCOS Y FINANCIERAS

INDICADORES DE CALIDAD DE CARTERA A MARZO 2025

Cartera en Alto Riesgo Provisiones / Cartera en Alto Riesgo (%)

BANCOS Y FINANCIERAS

INDICADORES DE LIQUIDEZ A MARZO 2025

Liquidez por Monedas * Disponible *

BANCOS Y FINANCIERAS

INDICADORES ADEUDADOS A MARZO 2025

Montos de Adeudados Vs Pasivos * Estructura de los Adeudados (%)
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Liquidez MN (%) Liquidez ME (%)

(*) Para efectos gráficos se excluyó el indicador de Liquidez en ME de  F.Efectiva el cual se ubicó en 37,800.
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Disponible / Adeudados (N° veces) - Eje Izq.

Disponible / Activo Total (%) - Eje Izq.

(*) F.Qapaq no presenta Adeudados.
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Apalancamiento Global y Endeudamiento Patrimonial Representatividad de los Depósitos 

BANCOS Y FINANCIERAS

INDICADORES DE PRODUCTIVIDAD Y EFICIENCIA A MARZO 2025

N° Empleados Créditos por Empleado

Depósitos por Empleados * Gastos Operativos 1/
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Saldo Créditos / Empleado (miles S/.) - Eje Izq.

N° Clientes / Empleado - Eje Der.
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Saldo Depósitos / Empleado (miles S/.) - Eje Izq.

N° Cuentas Depósito / Empleado - Eje Der.

(*) Para efectos gráficos se excluyó el indicador N° Cuentas Depósito/Empleado de F. Santander cuyo monto 
ascendió a 3,461 millones. 
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Utilidad Neta (en Mill. S/.) Ingresos Financieros / Saldo de Cartera Promedio (%) 1/

Gastos Financieros / Pasivo Promedio (%) 1/ Rentabilidad 1/
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ROA: Resultado Neto / Activo (%) - Eje Izq.  1/

ROE: Resultado Neto / Patrimonio (%) - Eje Der.  1/
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CAJAS MUNICIPALES DE AHORRO Y CRÉDITO

INDICADORES DE ALCANCE A MARZO 2025

Número de Agencias Saldo de Créditos

Número de Deudores Saldo Crédito Promedio

Saldo de Depósitos y Número de Cuentas Saldo Depósito Promedio
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Saldo Total Depósitos (Mill. S/.) - Eje Izq.

N° Cuentas Depósitos (miles) - Eje Der.
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CAJAS MUNICIPALES DE AHORRO Y CRÉDITO

INDICADORES DE CALIDAD DE CARTERA A MARZO 2025

Cartera en Alto Riesgo Provisiones / Cartera en Alto Riesgo (%)

CAJAS MUNICIPALES DE AHORRO Y CRÉDITO

INDICADORES DE LIQUIDEZ A MARZO 2025

Liquidez por Monedas Disponible *

CAJAS MUNICIPALES DE AHORRO Y CRÉDITO

INDICADORES ADEUDADOS A MARZO 2025

Montos de Adeudados Vs. Pasivos Estructura de los Adeudados (%)
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CAJAS MUNICIPALES DE AHORRO Y CRÉDITO

INDICADORES DE APALANCAMIENTO A MARZO 2025

Ratio de Capital Global y Endeudamiento Patrimonial Representatividad de los Depósitos

CAJAS MUNICIPALES DE AHORRO Y CRÉDITO

INDICADORES DE PRODUCTIVIDAD Y EFICIENCIA A MARZO 2025

N° Empleados Créditos Vs. Empleados

Depósitos Vs. Empleados Gastos Operativos
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Endeudamiento Patrimonial (B) (N° veces) - Eje Der.

Endeudamiento Patrimonial (A) = Pasivo / Patrimonio Total
Endeudamiento Patrimonial (B) = Pasivo / (Capital Social + Reservas)
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CAJAS MUNICIPALES DE AHORRO Y CRÉDITO

INDICADORES DE RESULTADOS A MARZO 2025
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CAJAS RURALES DE AHORRO Y CRÉDITO Y EMPRESAS DE CRÉDITOS

INDICADORES DE ALCANCE A MARZO 2025

Número de Agencias Saldo de Créditos

Número de Deudores Saldo Crédito Promedio

Saldo de Depósitos y Número de Cuentas Saldo Depósito Promedio
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CAJAS RURALES DE AHORRO Y CRÉDITO Y EMPRESAS DE CRÉDITOS

INDICADORES DE CALIDAD DE CARTERA A MARZO 2025

Cartera en Alto Riesgo Provisiones / Cartera en Alto Riesgo (%)

CAJAS RURALES DE AHORRO Y CRÉDITO Y EMPRESAS DE CRÉDITOS

INDICADORES DE LIQUIDEZ A MARZO 2025

Liquidez por Monedas 1/ Disponible 1/

CAJAS RURALES DE AHORRO Y CRÉDITO Y EMPRESAS DE CRÉDITOS

INDICADORES ADEUDADOS A MARZO 2025

Montos de Adeudados Vs Pasivos 1/ Estructura de los Adeudados (%) 1/
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Liquidez MN (%) Liquidez ME (%)

1/ Para efectos gráficos se excluyó el indicador de Liquidez en M.E. de CRAC Incasur la cual se ubicó en S/. 
16,581. EC Alternativa no registra indicadores de Liquidez.
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Disponible / Adeudados (N° veces) - Eje Izq.

Disponible / Activo Total (%) - Eje Der.

1/ Las Cajas Rurales Del Centro e Incasur no registraron Adeudados. 
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Adeudados LP Adeudados CP

1/ Las Cajas Rurales Del Centro e Incasur no registraron Adeudados. 
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Adeudados (Mill. S/.) - Eje Izq.

Adeudados / Pasivo Total (%) - Eje Der.

1/ Las Cajas Rurales Del Centro e Incasur no registraron Adeudados. 
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Cartera en Riesgo Total (%)

Cartera en Riesgo Microempresa (%)



CAJAS RURALES DE AHORRO Y CRÉDITO Y EMPRESAS DE CRÉDITOS

INDICADORES DE APALANCAMIENTO A MARZO 2025

Ratio de Capital Global y Endeudamiento Patrimonial Representatividad de los Depósitos

CAJAS RURALES DE AHORRO Y CRÉDITO Y EMPRESAS DE CRÉDITOS

INDICADORES DE PRODUCTIVIDAD Y EFICIENCIA A MARZO 2025

N° Empleados Créditos Vs. Empleados

Depósitos Vs. Empleados Gastos Operativos
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Ratio de Capital Global (%) - Eje Izq.

Endeudamiento Patrimonial (A) (N° veces) - Eje Der.

Endeudamiento Patrimonial (B) (N° veces) - Eje Der.

Endeudamiento Patrimonial (A) = Pasivo / Patrimonio Total
Endeudamiento Patrimonial (B) = Pasivo / (Capital Social + Reservas)
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Depósitos / Pasivos (%)

Depósitos / Cartera Total (%)
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Saldo Créditos / Empleado (miles S/.) - Eje Izq.

N° Clientes / Empleado - Eje Der.

0

50

100

150

200

250

300

350

400

450

500

0

200

400

600

800

1,000

1,200

C
R

A
C

 d
el

 C
en

tr
o

C
R

A
C

 In
ca

su
r

C
R

A
C

 L
o

s 
A

n
d

es

C
R

A
C

 P
ry

m
er

a

EC
 A

lt
e

rn
at

iv
a

Saldo Depósitos / Empleado (miles S/.) - Eje Izq.

N° Cuentas Depósito / Empleado - Eje Der.
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Gastos Operativos / Saldo Cartera Promedio (%) - Eje Izq.  1/

Margen Financiero / Gastos Operativos (%) - Eje Der.

1/ Anualizado



CAJAS RURALES DE AHORRO Y CRÉDITO Y EMPRESAS DE CRÉDITOS

INDICADORES DE RESULTADOS A MARZO 2025

Utilidad Neta (en Mill. S/.) Ingresos Financieros / Saldo de Cartera Promedio (%) 1/

Gastos Financieros / Pasivo Promedio (%) 1/ Rentabilidad
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1/ Anualizado

0

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

C
R

A
C

 d
el

 C
en

tr
o

C
R

A
C

 In
ca

su
r

C
R

A
C

 L
o

s 
A

n
d

es

C
R

A
C

 P
ry

m
er

a

EC
 A

lt
e

rn
at

iv
a

1/ Anualizado

-50

-40

-30

-20

-10

0

10

-40

-32

-24

-16

-8

0

8

C
R

A
C

 d
el

 C
en

tr
o

C
R

A
C

 In
ca

su
r

C
R

A
C

 L
o

s 
A

n
d

es

C
R

A
C

 P
ry

m
er

a

EC
 A

lt
e

rn
at

iv
a

ROA: Resultado Neto / Activo (%) - Eje Izq.  1/

ROE: Resultado Neto / Patrimonio (%) - Eje Der.  1/

1/ Anualizados
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