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PRINCIPALES INDICADORES DE PERFORMANCE Por Grupos de IMFs

INSTITUCIONES ESPECIALIZADAS EN MICROFINANZAS
INDICADORES DE PERFORMANCE A DICIEMBRE 2024

Indicadores / Instituciones

Periodos >>> Dic.23 Dic.24 p Dic.23 Dic.24 p Dic.23 Dic.24 p Dic.23 Dic.24 p Dic.23 Dic.24 p Dic.23 Dic.24 p Dic.23 Dic.24 p Dic.23 Dic.24 p Dic.23 Dic.24 p

N° Instituciones 1 1 7 7 12 11 4 4 1 1 11 11 12 12 48 47 74 73

ALCANCE

Saldo Total de Créditos (Mill. S/) 13,165 12,132 6 11,684 11,272 6 35,973 36,581 5 881 917 5 242 191 6 3,217 3,276 5 173 182 5 62,118 61,275 6 405,867 406,696 5
Saldo Créditos Microempresa (Mill. S/.) 2,657 2,695 5 3,157 2,588 6 6,931 4,115 6 245 198 6 144 95 6 ND ND 173 182 5 13,133 9,691 6 14,043 9,946 6
%  Cartera Microempresa 20.2% 22.2% 5 27.0% 23.0% 6 19.3% 11.2% 6 27.8% 21.6% # 59.4% 49.6% 6 ND ND 100% 100% 5 21.2% 15.9% 6 3.5% 2.4% 6
N° Total Deudores (miles) 844 835 6 1,988 1,933 6 2,693 2,654 6 107 104 6 57 48 6 ND ND 123 90 6 5,812 5,663 6 12,921 12,986 5
N° Total Deudores Microempresa (miles) 515 522 5 1,089 1,102 5 1,230 1,095 6 52 49 6 35 28 6 ND ND 123 90 6 3,043 2,886 6 2,999 2,856 6
%  Deudores Microempresa 61.1% 62.6% 5 54.7% 57.0% 5 45.7% 41.3% 6 48.1% 46.9% # 61.5% 59.5% 6 ND ND 100% 100% 5 51.3% 50.2% 6 23.4% 22.1% 6
Ticket Promedio - Total Créditos (S/.) 15,600 14,532 6 5,876 5,832 6 13,359 13,785 5 8,203 8,780 5 4,274 4,024 6 ND ND 1,317 1,824 5 10,888 10,962 5 31,700 31,522 6
Ticket Promedio - Créditos Microempresa (S/.) 5,154 5,159 5 2,901 2,349 6 5,635 3,758 6 4,746 4,037 6 4,131 3,354 6 ND ND 1,317 1,824 5 4,497 3,466 6 4,683 3,483 6
Saldo Total de Depósitos (Mill. S/) 9,736 10,894 5 7,711 7,513 6 30,893 32,771 5 896 897 5 - - 2,593 2,842 5 - - 5 49,237 52,077 5 381,799 422,106 5
N° Cuentas Depósitos 4,688 5,049 5 7,634 8,565 5 10,221 9,281 6 354 385 5 - - ND ND - - 5 22,897 23,280 5 91,667 112,104 5
Ticket Promedio - Total Cuentas Depósitos (S/.) 2,077 2,158 5 1,010 877 6 3,023 3,531 5 2,531 2,328 6 - - ND ND - - 5 2,150 2,237 5 4,165 3,765 6
CALIDAD DE CARTERA

Cartera en Mora - Total (%) 6.3% 6.6% 5 6.6% 5.9% 6 5.7% 6.0% 5 6.8% 9.9% # 5.3% 8.9% 5 18.9% 18.7% 6 4.2% 3.8% 6 6.0% 6.2% 5 4.6% 4.0% 6
Cartera en Alto Riesgo - Total (% ) 7.1% 7.5% 5 9.8% 8.8% 6 8.4% 8.1% 6 9.9% 12.4% # 6.8% 11.4% 5 21.0% 20.6% 6 4.3% 3.9% 6 8.4% 8.2% 6 6.7% 6.1% 6
[Cartera Alto Riesgo + Castigos] - Total (%) 13.1% 13.2% 5 17.0% 17.7% 5 10.9% 10.4% 6 16.4% 17.3% # 9.2% 17.0% 5 21.0% 20.6% 6 - - 5 12.7% 12.5% 6 9.1% 8.8% 6
Provisiones / Cartera en Mora (%) 131.1% 126.2% 6 153.1% 155.4% 5 141.5% 137.9% 6 129.5% 98.4% #  121.5% 6 97.5% 100.6% 5 133.9% 145.5% 5 141.5% 137.4% 6 144.3% 153.2% 5
Provisiones / Cartera en Alto Riesgo (%) 116.9% 111.2% 6 103.1% 104.2% 5 96.6% 101.8% 5 89.2% 78.4% # 127.8% 94.8% 6 88.0% 91.2% 5 130.1% 142.1% 5 101.7% 103.4% 5 98.0% 102.4% 5
LIQUIDEZ  Y ADEUDADOS

Disponible / Adeudados (N° veces) 0.5 1.0 5 0.7 0.7 6 1.0 1.2 5 17.5 25.9 # 0.1 0.2 5 6.1 19.2 5 0.5 0.5 6 0.8 1.0 5 1.7 2.6 5
Disponible / (Depósitos+Adeudados) (N° veces) 0.1 0.1 5 0.2 0.1 6 0.1 0.1 6 0.2 0.2 # 0.1 0.2 5 0.2 0.3 5 0.5 0.5 6 0.1 0.1 5 0.2 0.2 5
Disponible / Activo Total (%) 6.6% 11.0% 5 10.9% 9.9% 6 11.1% 10.5% 6 13.6% 13.4% # 11.5% 17.5% 5 16.4% 20.7% 5 14.0% 13.3% 6 10.1% 10.6% 5 14.0% 17.3% 5
Adeudados (Mill. S/.) 2,245 1,826 6 2,102 1,915 6 4,563 3,945 6 8 6 6 229 185 6 96 42 6 74 74 6 9,221 7,951 6 46,653 40,489 6
Adeudados / Pasivos (%) 16.4% 12.9% 6 18.6% 17.7% 6 12.2% 9.7% 6 0.9% 0.6% # 96.5% 96.0% 6 3.4% 1.3% 6 73.5% 75.0% 5 14.4% 11.8% 6 9.3% 7.6% 6
SOLVENCIA Y APALANCAMIENTO

Ratio de Capital Global (%) 6/ 20.2% 0.0% 6 17.8% 0.0% 6 14.4% 0.0% 6 10.3% 0.0% # 15.3% 0.0% 6 ND ND 5 - - 5 14.4% 0.0% 6 15.0% 0.0% 6
Pasivo / Patrimonio (N° veces) 4.8 5.6 5 4.4 4.0 6 8.1 8.5 5 6.9 5.6 # 6.6 5.6 6 3.9 4.1 5 0.6 0.6 6 6.2 6.5 5 6.6 6.6 5
Pasivo / [Capital Social + Reservas] (N° veces) 6.4 6.5 5 4.6 4.2 6 8.0 9.1 5 5.0 4.9 # 7.2 5.7 6 3.6 3.6 5 1.2 1.0 6 6.7 7.1 5 7.5 7.8 5
Depósitos / Pasivo (%) 71.0% 77.1% 5 68.1% 69.4% 5 82.5% 80.6% 6 96.3% 96.0% # 0.0% 0.0% 5 91.4% 92.2% 5 - - 5 77.3% 78.1% 5 76.3% 79.4% 5
Depósitos / Cartera Total (%) 74.0% 89.8% 5 66.0% 66.7% 5 85.9% 89.6% 5 101.7% 97.9% # 0.0% 0.0% 5 80.6% 86.8% 5 - - 5 79.5% 85.2% 5 94.1% 103.8% 5
PRODUCTIVIDAD Y EFICIENCIA

N° Personal 9,910 10,023 5 13,742 14,218 5 27,293 27,220 6 1,389 1,390 5 515 426 6 ND ND 5 750 744 6 53,599 54,021 5 108,487 111,176 5
Saldo Créditos / Personal (Miles S/.) 1,328 1,210 6 850 793 6 1,318 1,344 5 634 660 5 470 449 6 ND ND 5 216 221 5 1,172 1,147 6 3,766 3,681 6
N° Créditos / Personal 85 83 6 145 136 6 99 97 6 77 75 6 110 112 5 ND ND 5 150 151 5 108 105 6 119 117 6
Saldo Depósitos / Personal (Miles S/.) 982 1,087 5 561 528 6 1,132 1,204 5 645 646 5 0 0 5 ND ND 5 - - 5 932 977 5 3,544 3,822 5
N° Cuentas Depósito / Personal 473 504 5 555 602 5 374 341 6 255 277 5 0 0 5 ND ND 5 - - 5 433 437 5 851 1,015 5
Gastos Operativos12m / Saldo Cartera Promedio (% ) 9.2% 10.4% 5 14.2% 14.3% 5 9.0% 8.4% 6 8.5% 12.9% # 20.9% 17.7% 6 7.3% 7.0% 6 25.0% 25.7% 5 10.1% 10.0% 6 6.1% 6.4% 5
Margen Financiero / Gastos Operativos (% ) 181.1% 179.5% 6 159.2% 172.4% 5 146.4% 159.7% 5 129.6% 129.9% # 124.1% 138.3% 5 142.2% 130.9% 6 116.3% 118.1% 5 156.3% 166.6% 5 164.2% 167.0% 5
RESULTADOS

Resultdo Neto (Mill. S/.) 265.9 312.0 5 167.6 195.2 5 156.0 398.9 5 -12.1 -17.7 # 2.7 0.7 6 49.1 23.1 6 3.6 5.7 5 583.8 894.7 5 9,495 10,962 5
Ingresos Financieros12m / Saldo Cartera Promedio (% ) 23.2% 24.9% 5 29.5% 31.0% 5 19.5% 19.5% 5 15.9% 24.0% # 36.0% 34.2% 6 14.7% 14.0% 6 33.4% 35.0% 5 22.1% 22.8% 5 14.1% 14.7% 5
Gastos Financieros12m / Pasivo Promedio (% ) 6.4% 5.7% 6 7.2% 6.6% 6 6.0% 5.6% 6 4.6% 7.0% # 10.1% 9.9% 6 4.8% 5.4% 5 9.5% 10.7% 5 6.3% 5.8% 6 3.4% 3.2% 6
Resultado Neto12m / Activo Promedio: ROA (% ) 1.6% 1.9% 5 1.2% 1.4% 5 0.4% 0.9% 5 -0.7% -1.6% # 1.0% 0.3% 6 1.4% 0.6% 6 2.1% 3.2% 5 0.8% 1.2% 5 1.7% 1.8% 5
Resultado Neto12m / Patrimonio Promedio: ROE (% ) 9.7% 11.5% 5 6.6% 7.4% 5 3.4% 8.5% 5 -7.0% -11.7% # 7.9% 2.1% 6 7.0% 3.1% 6 3.3% 5.0% 5 5.7% 8.7% 5 12.9% 14.0% 5
Fuentes: SBS, SINFONED-COPEME Elaboración: COPEME Microfinanzas

ONG Total
IMF

Total
Sist. Fin.

MiBanco Financieras
IMF

CMAC CRAC
IMF

Emp. Cred.
IMF

COOPAC
IMF



Microfinancieras
No Supervisadas 
por la SBS

A DICIEMBRE 2024
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MICROFINANCIERAS NO REGULADAS POR LA SBS
INDICADORES DE ALCANCE A DICIEMBRE 2024

Número de Agencias Saldo de Créditos (miles S/.)

Número de Créditos (miles) Saldo Crédito Promedio (S/.) *

MICROFINANCIERAS NO REGULADAS POR LA SBS
INDICADORES DE CALIDAD DE CARTERA A DICIEMBRE 2024

Cartera en Alto Riesgo (%) Provisiones / Cartera en Alto Riesgo (%) *
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(*) Información No Disponible de Progresa
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(*) Para efectos gráficos se excluyó el Saldo de Crédito Promedio de FOVIDA (S/. 32,578)
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(*) Para efectos gráficos se excluyó el índice de aprovisionamiento de Alternativa (3,735%) . Información de 
provisiones no disponible para Progresa.
1/ A Dic.20161/ A Dic.2023

(*) Para efectos gráficos se excluyó el indicador de Alternativa (1,062.3%)
(*) Para efectos gráficos se excluyó el indicador "provisiones / cartera en alto riesgo" de Manuela Ramos 
(2,730%)



MICROFINANCIERAS NO REGULADAS POR LA SBS
INDICADORES DE LIQUIDEZ A DICIEMBRE 2024

Disponible / Adeudados (N° veces) Disponible / Activo Total (%)

MICROFINANCIERAS NO REGULADAS POR LA SBS
INDICADORES ADEUDADOS A DICIEMBRE 2024

Montos de Adeudados Vs Pasivos Estructura de los Adeudados (%) *

MICROFINANCIERAS NO REGULADAS POR LA SBS
INDICADORES DE ENDEUDAMIENTO PATRIMONIAL A DICIEMBRE 2024

Pasivo / Patrimonio (N° veces) Pasivo / (Capital Social + Reservas) (N° veces)
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Adeudados (Miles S/.) - Eje Izq.
Adeudados / Pasivo Total (%) - Eje Der.

1/ A Dic.2023

(*) Información no disponible para FOVIDA
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Adeudados LP Adeudados CP

(*) Información no disponible en los casos de ADRA. Mientras que FOVIDA, M. Ramos y Red Rural Cañipia 
no registraron Adeudados.
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MICROFINANCIERAS NO REGULADAS POR LA SBS
INDICADORES DE PRODUCTIVIDAD Y EFICIENCIA A DICIEMBRE 2024

N° Empleados N° Analistas

Créditos por Empleado Créditos por Analista

Gastos Operativos / Saldo Cartera Promedio (%) * Margen Financiero / Gastos Operativos (%)
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(*) Para efectos gráficos se excluyó indicador de ADEA Andahuaylas (7,744%)
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(*) Información de Empleados no disponible para AMA
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N° Analistas - Eje Izq. Analistas / Total Empleados (%) - Eje Der.

1/ A Dic.2023
(*) Información de Analistas no disponible para M. Ramos
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Saldo Créditos / Total Empleados (miles S/.) - Eje Izq.

N° Créditos / Total Empleados - Eje Der.

1/ A Dic.2023
(*) Para efectos gráficos se excluyó indicador "Saldo Créditos / Total Emp." de FOVIDA (S/. 3.2 Mill.)
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Saldo Créditos / Analistas (miles S/.) - Eje Izq.

N° Créditos / Analistas - Eje Der.

1/ A Dic.2023

(*) Para efectos gráficos se excluyó indicador "Saldo Créditos / Analist." de FOVIDA (S/. 4.8 Mill.). 
Información de Analistas no disponible para M. Ramos
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MICROFINANCIERAS NO REGULADAS POR LA SBS
INDICADORES DE RESULTADOS A DICIEMBRE 2024

Resultado Neto (en Miles S/.) Ingresos Financieros / Saldo de Cartera Promedio (%) *

Gastos Financieros / Pasivo Promedio (%) * ROA y ROE *
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(*) Anualizado
1/ A Dic.2023
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ROA: Resultado Neto / Activo (%) - Eje Izq.
ROE: Resultado Neto / Patrimonio (%) - Eje Der.

(*) Anualizado
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MIBANCO Y FINANCIERAS

INDICADORES DE ALCANCE A DICIEMBRE 2024

Número de Agencias Saldo de Créditos

Número de Deudores Saldo Crédito Promedio

Saldo de Depósitos y Número de Cuentas * Saldo Depósito Promedio *
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N° Cuentas Depósitos (miles) - Eje Der.

(*) Para efectos gráficos se excluyó el indicador de Saldo de Depósitos de  B.MiBanco el cual se ubicó en S/. 
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(*) Para efectos gráficos se excluyó el indicador de Saldo Depósito Pomedio de F. Surgir el cual se ubicó en 
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MIBANCO Y FINANCIERAS

INDICADORES DE CALIDAD DE CARTERA A DICIEMBRE 2024

Cartera en Alto Riesgo Provisiones / Cartera en Alto Riesgo (%)

MIBANCO Y FINANCIERAS

INDICADORES DE LIQUIDEZ A DICIEMBRE 2024

Liquidez por Monedas * Disponible *

MIBANCO Y FINANCIERAS

INDICADORES ADEUDADOS A DICIEMBRE 2024

Montos de Adeudados Vs Pasivos * Estructura de los Adeudados (%)
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(*) Para efectos gráficos se excluyó el indicador de Liquidez en ME de  F.Efectiva el cual se ubicó en 22,815.y 
F. Surgir 1,941.
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MIBANCO Y FINANCIERAS

INDICADORES DE APALANCAMIENTO A DICIEMBRE 2024

Apalancamiento Global y Endeudamiento Patrimonial Representatividad de los Depósitos 

MIBANCO Y FINANCIERAS

INDICADORES DE PRODUCTIVIDAD Y EFICIENCIA A DICIEMBRE 2024

N° Empleados Créditos por Empleado

Depósitos por Empleados * Gastos Operativos 1/
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CAJAS MUNICIPALES DE AHORRO Y CRÉDITO

INDICADORES DE ALCANCE A DICIEMBRE 2024

Número de Agencias Saldo de Créditos

Número de Deudores Saldo Crédito Promedio

Saldo de Depósitos y Número de Cuentas Saldo Depósito Promedio
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CAJAS MUNICIPALES DE AHORRO Y CRÉDITO

INDICADORES DE CALIDAD DE CARTERA A DICIEMBRE 2024

Cartera en Alto Riesgo Provisiones / Cartera en Alto Riesgo (%)

CAJAS MUNICIPALES DE AHORRO Y CRÉDITO

INDICADORES DE LIQUIDEZ A DICIEMBRE 2024

Liquidez por Monedas Disponible *

CAJAS MUNICIPALES DE AHORRO Y CRÉDITO

INDICADORES ADEUDADOS A DICIEMBRE 2024

Montos de Adeudados Vs. Pasivos Estructura de los Adeudados (%)
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CAJAS MUNICIPALES DE AHORRO Y CRÉDITO

INDICADORES DE APALANCAMIENTO A DICIEMBRE 2024

Ratio de Capital Global y Endeudamiento Patrimonial Representatividad de los Depósitos

CAJAS MUNICIPALES DE AHORRO Y CRÉDITO

INDICADORES DE PRODUCTIVIDAD Y EFICIENCIA A DICIEMBRE 2024

N° Empleados Créditos Vs. Empleados

Depósitos Vs. Empleados Gastos Operativos
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CAJAS MUNICIPALES DE AHORRO Y CRÉDITO

INDICADORES DE RESULTADOS A DICIEMBRE 2024

Utilidad Neta (en Mill. S/.) Ingresos Financieros / Saldo de Cartera Promedio (%) 1/

Gastos Financieros / Pasivo Promedio (%) 1/ Rentabilidad
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CAJAS RURALES DE AHORRO Y CRÉDITO Y EMPRESAS DE CRÉDITOS

INDICADORES DE ALCANCE A SETIEMBRE 2024

Número de Agencias Saldo de Créditos

Número de Deudores Saldo Crédito Promedio

Saldo de Depósitos y Número de Cuentas Saldo Depósito Promedio

6
1

63

12

28

CR
 d

el
 C

en
tr

o

CR
 In

ca
su

r

CR
 L

os
 A

nd
es

CR
 P

ry
m

er
a

EC
 A

lte
rn

at
iv

a

0

20

40

60

80

100

0
10
20
30
40
50
60
70
80
90

CR
 d

el
 C

en
tr

o

CR
 In

ca
su

r

CR
 L

os
 A

nd
es

CR
 P

ry
m

er
a

EC
 A

lte
rn

at
iv

a

N° Total Deudores (miles) - Eje Izq.

N° Deudores Microempresa (%) - Eje Der.

0

5,000

10,000

15,000

20,000

25,000

CR
 d

el
 C

en
tr

o

CR
 In

ca
su

r

CR
 L

os
 A

nd
es

CR
 P

ry
m

er
a

EC
 A

lte
rn

at
iv

a

Saldo Crédito Promedio Total (S/.)

Saldo Crédito Promedio Microempresa (S/.)

0

50

100

150

200

250

300

0

100

200

300

400

500

600

CR
 d

el
 C

en
tr

o

CR
 In

ca
su

r

CR
 L

os
 A

nd
es

CR
 P

ry
m

er
a

EC
 A

lte
rn

at
iv

a

Saldo Depósitos Total (Mill. S/.) - Eje Izq.

N° Cuentas Depósitos (miles) - Eje Der.

0

500

1,000

1,500

2,000

2,500

3,000

3,500

4,000

CR
 d

el
 C

en
tr

o

CR
 In

ca
su

r

CR
 L

os
 A

nd
es

CR
 P

ry
m

er
a

EC
 A

lte
rn

at
iv

a

0

20

40

60

80

100

0

100

200

300

400

500

600

700

CR
 d

el
 C

en
tr

o

CR
 In

ca
su

r

CR
 L

os
 A

nd
es

CR
 P

ry
m

er
a

EC
 A

lte
rn

at
iv

a

Saldo Total Créditos (Mill. S/.) - Eje Izq.

Saldo Créditos Microempresa (%) - Eje Der.



CAJAS RURALES DE AHORRO Y CRÉDITO Y EMPRESAS DE CRÉDITOS

INDICADORES DE CALIDAD DE CARTERA A SETIEMBRE 2024

Cartera en Alto Riesgo Provisiones / Cartera en Alto Riesgo (%)

CAJAS RURALES DE AHORRO Y CRÉDITO Y EMPRESAS DE CRÉDITOS

INDICADORES DE LIQUIDEZ A SETIEMBRE 2024

Liquidez por Monedas 1/ Disponible 1/

CAJAS RURALES DE AHORRO Y CRÉDITO Y EMPRESAS DE CRÉDITOS

INDICADORES ADEUDADOS A SETIEMBRE 2024

Montos de Adeudados Vs Pasivos 1/ Estructura de los Adeudados (%) 1/
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CAJAS RURALES DE AHORRO Y CRÉDITO Y EMPRESAS DE CRÉDITOS

INDICADORES DE APALANCAMIENTO A SETIEMBRE 2024

Ratio de Capital Global y Endeudamiento Patrimonial Representatividad de los Depósitos

CAJAS RURALES DE AHORRO Y CRÉDITO Y EMPRESAS DE CRÉDITOS

INDICADORES DE PRODUCTIVIDAD Y EFICIENCIA A SETIEMBRE 2024

N° Empleados Créditos Vs. Empleados

Depósitos Vs. Empleados Gastos Operativos
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CAJAS RURALES DE AHORRO Y CRÉDITO Y EMPRESAS DE CRÉDITOS

INDICADORES DE RESULTADOS A SETIEMBRE 2024

Utilidad Neta (en Mill. S/.) Ingresos Financieros / Saldo de Cartera Promedio (%) 1/

Gastos Financieros / Pasivo Promedio (%) 1/ Rentabilidad
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