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ENTIDADES ESPECIALIZADAS EN MICROFINANZAS

INDICADORES DE PERFORMANCE A JUNIO 2011

Indicadores / Instituciones

N° Instituciones 1                 6                13              10              10              15              19              74             

ALCANCE

Saldo Créditos Totales (Mill. S/)  3 867         4 911        9 017        1 916        1 012        973           260           21 955    

Saldo Créditos Microempresa (%)  30.6           36.1          27.2          35.9          47.4          37.3          100.0        32.8        

N° Clientes ‐ Créditos Totales (miles) 3/  410              1 329        1 021        291           208           160           200           3 620      

N° Clientes ‐ Créditos Microempresa (%)  72.0           34.9          53.2          66.2          70.2          41.4          100.0        52.7        

Saldo Crédito Promedio Total (S/.)  9 441         3 694        8 832        6 579        4 855        6 071        1 039        6 066      

Saldo Crédito Promedio Microempresa (S/.)  4 008         3 822        4 520        3 565        3 277        5 469        1 039        3 775      

Saldo Depósitos Total (Mill. S/.)  3 492         2 021        8 524        1 785       ‐            868          ‐  16 691    

N° Cuentas Depósito (miles)  1 136         1 165        1 759        425          ‐           ND ‐  4 484      

Saldo Depósito Promedio Total (S/.)  3 075         1 736        4 845        4 203       ‐           ND ‐  3 722      

CALIDAD DE CARTERA

Cartera en Riesgo ‐ Total (%) 4/  6.1               4.8            7.2            7.6            6.8            9.2            3.8            6.4          

Cartera en Riesgo ‐ Microempresa (%)   4/  4.5               4.4            7.7            9.8            6.6           ND  3.8            6.3          

Provisiones / Cartera en Riesgo (%) 4/  92.7           145.0        108.6        101.1        104.1        131.2        112.9        111.2      

LIQUIDEZ  Y ADEUDADOS

Disponible / Adeudados (N° veces)  1.1               0.3            2.6            1.6            0.2            5.2            0.2            0.9          

Disponible / Activo Total (%)  15.6           10.6          19.8          18.9          11.2          19.1          10.7          16.6        

Adeudados (Mill. S/.)  706.6         2 292.7     874.5        304.0        873.1        47.0          166.3        5 264.2   

Adeudados / Pasivos (%)  16.0           47.4          8.8            13.7          95.1          4.8            89.7          22.5        

Adeudados Corto Plazo (%)   5/  50.6           63.6          32.3          62.3          33.9          26.0          51.5          50.9        

SOLVENCIA Y APALANCAMIENTO

Ratio de Capital Global (%) 6/  13.3           16.2          15.5          15.3          24.7         ‐ ‐  15.5        

Pasivo / Patrimonio (N° veces)  10.8           6.1            6.3            5.9            3.5            3.3            1.5            6.1          

Pasivo / [Capital Social + Reservas] (N° veces)  12.4           8.2            7.2            8.7            3.7            3.6            2.9            7.4          

Depósitos / Pasivo (%)  79.2           41.8          86.2          80.6         ‐            90.6         ‐  71.2        

Depósitos / Cartera Total (%)  90.3           41.2          94.5          93.2         ‐            89.2         ‐  76.0        

PRODUCTIVIDAD Y EFICIENCIA

N° Empleados  3 408         7 177        11 311      3 782        2 643        1 343        1 315        30 979    

Saldo Créditos / Empleado (Miles S/.)  1 135         684           797           507           383           725           191           709         

N° Créditos / Empleado  120              185           90               77               79               119           165           117         

Saldo Depósitos / Empleado (Miles S/.)  1 025         282           754           472          ‐            646          ‐  539         

N° Cuentas Depósito / Empleado  333              162           156           112          ‐           ‐ ‐  145         

Gastos Operativos / Saldo Cartera Promedio (%)   7/  12.0           16.7          11.2          14.0          18.7          9.7            26.6          13.3        

Margen Financiero / Gastos Operativos (%)  174.3         171.3        157.1        130.8        135.8        160.0        120.2        158.6      

RESULTADOS

Ingresos Financieros / Saldo Cartera Promedio (%)   7/  25.9           33.8          24.3          26.7          32.9          22.6          38.3          27.2        

Gastos Financieros / Pasivo Promedio (%)   7/  4.4               5.1            6.1            7.3            8.3            6.2            8.7            5.8          

Resultado Neto / Activo : ROA (%)   7/  2.1               3.7            2.2            0.9            1.1            3.5            5.1            2.4          

Resultado Neto / Patrimonio : ROE (%)   7/  24.4           26.3          15.8          6.2            4.9            14.8          12.9          16.9        

ONGs No 

Supervisadas 

por la SBS 2/

Total

IMFs

1/ Se considera una muestra de 15 Cooperativas (de 161 que reportan a la FENACREP), que tienen una importante orientación a las microfinanzas

2/ Comprende 18 ONGs con programas de microcrédito que reportan a COPEME y una Sociedad Anónima Cerrada (Micredit Perú)

MiBanco
Financieras 

especializadas
CMAC CRAC EDPYME

Cooperativas 

especializadas 

1/

3/ La cifra agregada (Total IMFs) corresponde a la sumatoria horizontal de clientes y debe ser tomada de forma referencial, debido a que está sobreestimada por el hecho de que un deudor puede ser reportado como cliente en distintos tipos de 

instituciones

4/ En el caso de las Cooperativas corresponde a la cartera en mora mayor a 90 días. Para el cálculo del indicador de todo el sistema IMFs, se excluyó a las Cooperativas

5/ El indicador Adeudados de Corto Plazo para el caso de las Financieras, corresponde a Financiera Confianza y Edyficar, debido a que no se disponía de la información de CrediScotia, Crear, Efectiva y Universal

6/ Considera el Patrimonio Efectivo como porcentaje de los activos y contingentes ponderados por riesgo totales (riesgo de crédito, de mercado y operacional). El Ratio corresponde al cierre del mes anterior. En el caso de las Financieras, CMAC, CRAC y 

Edpyme, representa la mediana de las instituciones que las conforman. En el cálculo del Ratio para el Total de IMFs, se considera la mediana obtenida a partir de MiBanco, las Financieras, CMAC, CRAC y Edpymes

7/ Anualizados

ND: No disponible

Performance del Sistema de Microfinanzas en el Perú

COPEME Microfinanzas 3



ENTIDADES ESPECIALIZADAS EN MICROFINANZAS

INDICADORES DE PERFORMANCE A DICIEMBRE 2010

Indicadores / Instituciones MiBanco
Financieras 

especializadas
CMAC CRAC EDPYME

Cooperativas 

especializadas 

1/

ONGs No 

Supervisadas 

por la SBS 2/

Total

IMFs

N° Instituciones 1                       6                       13                     10                     10                     15                     19                     74                    

ALCANCE

Saldo Créditos Totales (Mill. S/) 3 656                4 208                8 470                1 778                988                   919                   243                   20 263             

Saldo Créditos Microempresa (%) 32.5                  36.4                  29.1                  37.7                  49.4                  37.3                  100.0                34.2                 

N° Clientes ‐ Créditos Totales (miles) 3/ 402                   1 218                979                   271                   200                   160                   190                   3 421               

N° Clientes ‐ Créditos Microempresa (%) 72.0                  32.8                  53.9                  65.5                  72.2                  41.4                  100.0                52.4                 

Saldo Crédito Promedio Total (S/.) 9 100                3 453                8 649                6 559                4 936                5 409                1 278                5 927               

Saldo Crédito Promedio Microempresa (S/.) 4 113                3 824                4 673                3 777                3 379                4 873                1 278                3 864               

Saldo Depósitos Total (Mill. S/.) 3 079                1 818                8 175                1 633                ‐                    792                   ‐ 15 498             

N° Cuentas Depósito (miles) 1 005                1 011                1 644                404                   ‐                    ND ‐ 4 064               

Saldo Depósito Promedio Total (S/.) 3 063                1 799                4 971                4 043                ‐                    ND ‐ 3 618               

CALIDAD DE CARTERA

Cartera en Riesgo ‐ Total (%) 4/ 6.1                    5.1                    7.2                    6.7                    6.3                    7.3                    3.5                    6.4                   

Cartera en Riesgo ‐ Microempresa (%)   4/ 4.6                    4.4                    7.5                    7.9                    6.1                    8.9                    3.5                    6.0                   

Provisiones / Cartera en Riesgo (%) 4/ 91.0                  139.4                107.7                96.8                  105.7                172.3                118.0                109.1               

LIQUIDEZ  Y ADEUDADOS

Disponible / Adeudados (N° veces) 0.9                    0.3                    2.7                    1.4                    0.2                    5.3                    0.2                    0.9                   

Disponible / Activo Total (%) 14.3                  14.4                  19.9                  17.3                  11.8                  19.2                  12.5                  17.3                 

Adeudados (Mill. S/.) 741                   2 149                807                   288                   869                   42                     151                   5 047               

Adeudados / Pasivos (%) 18.2                  49.6                  8.6                    14.4                  96.0                  4.8                    90.8                  23.2                 

Adeudados Corto Plazo (%)   5/ 42.1                  63.3                  28.9                  54.6                  37.8                  31.7                  47.8                  49.1                 

SOLVENCIA Y APALANCAMIENTO

Ratio de Capital Global (%) 6/ 13.4                  16.0                  15.5                  15.1                  24.0                  ‐ ‐ 15.1                 

Pasivo / Patrimonio (N° veces) 10.4                  6.1                    6.2                    7.3                    3.7                    3.2                    1.6                    6.2                   

Pasivo / [Capital Social + Reservas] (N° veces) 13.9                  8.7                    7.6                    8.4                    4.1                    3.6                    2.5                    7.8                   

Depósitos / Pasivo (%) 75.7                  41.9                  87.0                  81.4                  ‐                    90.6                  ‐ 71.3                 

Depósitos / Cartera Total (%) 84.2                  43.2                  96.5                  91.9                  ‐                    86.1                  ‐ 76.5                 

PRODUCTIVIDAD Y EFICIENCIA

N° Empleados 3 593                6 594                10 793              3 734                2 387                1 343                1 307                29 751             

Saldo Créditos / Empleado (Miles S/.) 1 018                638                   785                   476                   414                   685                   186                   681                  

N° Créditos / Empleado 105                   177                   87                     67                     77                     121                   146                   115                  

Saldo Depósitos / Empleado (Miles S/.) 857                   276                   757                   437                   ‐                    590                   ‐ 521                  

N° Cuentas Depósito / Empleado 280                   153                   152                   108                   ‐                    ‐ ‐ 137                  

Gastos Operativos / Saldo Cartera Promedio (%)   7/ 12.8                  18.1                  11.6                  14.4                  19.1                  10.3                  30.5                  13.7                 

Margen Financiero / Gastos Operativos (%) 181.9                160.2                157.9                130.7                134.3                151.0                106.8                158.3               

RESULTADOS

Ingresos Financieros / Saldo Cartera Promedio (%)   7/ 28.1                  34.4                  25.5                  27.1                  32.6                  21.6                  40.2                  28.1                 

Gastos Financieros / Pasivo Promedio (%)   7/ 4.4                    5.3                    6.6                    7.4                    7.6                    6.4                    10.0                  6.0                   

Resultado Neto / Activo : ROA (%)   7/ 2.2                    3.2                    1.8                    0.5                    1.0                    2.1                    2.6                    2.0                   

Resultado Neto / Patrimonio : ROE (%)   7/ 24.9                  22.5                  12.8                  4.5                    4.5                    8.9                    6.7                    14.4                 

1/ Se considera una muestra de 15 Cooperativas (de 161 que reportan a la FENACREP), que tienen una importante orientación a las microfinanzas

2/ Comprende 17 ONGs con programas de microcrédito que reportan a COPEME

3/ La cifra agregada (Total IMFs) corresponde a la sumatoria horizontal de clientes y debe ser tomada de forma referencial, debido a que está sobreestimada por el hecho de que un deudor puede ser reportado como cliente en distintos tipos de 

instituciones.

4/ En el caso de las Cooperativas corresponde a la cartera en mora mayor a 90 días. Para el cálculo del indicador de todo el sistema IMFs, se excluyó a las Cooperativas

5/ El indicador Adeudados de Corto Plazo para el caso de las Financieras, corresponde a Financiera Confianza, debido a que no se disponía de la información de CrediScotia, Crear y Edyficar

6/ Considera el Patrimonio Efectivo como porcentaje de los activos y contingentes ponderados por riesgo totales (riesgo de crédito, de mercado y operacional). El Ratio corresponde al cierre del mes anterior. En el caso de las CMAC, CRAC y Edpyme, 

representa la mediana de las instituciones que las conforman. En el cálculo del Ratio para el Total de IMFs, se considera la mediana obtenida a partir de MiBanco, las Financieras, CMAC, CRAC y Edpyme

7/ Anualizados

ND: No disponible
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Microfinancieras
No Supervisadas 
por la SBSpor la SBS

A Junio 2011
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MICROFINANCIERAS NO REGULADAS POR LA SBS

INDICADORES DE ALCANCE A JUNIO 2011

Número de Agencias Saldo de Créditos (miles S/.)

Número de Créditos (miles) Saldo Crédito Promedio (S/.)

7

3 2

7
4

1

8
5

15

2
5 6

9

17

38

1 1

A
d
ra
 P
er
ú

A
d
ea
 A
n
d
ah
u
ay
la
s

A
lt
er
n
at
iv
a

A
M
A
 

A
R
A
R
IW

A

A
SI
D
M
E

Ed
ap
ro
sp
o

Fi
n
ca

Fo
n
d
es
u
rc
o

Fo
vi
d
a 

ID
ER

 C
V

M
. R
am

o
s

M
id
e 

P
ri
sm

a

P
ro
m
u
je
r

M
en

to
rs
 P
er
ú

ID
ES
I G

ra
u

0

10 000

20 000

30 000

40 000

50 000

60 000

70 000

A
d
ra
 P
er
ú

A
d
ea
 A
n
d
ah
u
ay
la
s

A
lt
er
n
at
iv
a

A
M
A
 

A
R
A
R
IW

A

A
SI
D
M
E

Ed
ap
ro
sp
o

Fi
n
ca

Fo
n
d
es
u
rc
o

Fo
vi
d
a 

ID
ER

 C
V

M
. R
am

o
s

M
id
e 

P
ri
sm

a

P
ro
m
u
je
r

M
en

to
rs
 P
er
ú

ID
ES
I G

ra
u

76.9
2

3 
8
2
8

1
0
 1
8
9

0

MICROFINANCIERAS NO REGULADAS POR LA SBS

INDICADORES DE CALIDAD DE CARTERA A JUNIO 2011
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(*) Para efectos gráficos se excluyó el indice de aprovisionamiento de Alternativa, que ascenció a 
73,328% (su cartera morosa mayor a 30 días fue de apenas S/. 39)
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MICROFINANCIERAS NO REGULADAS POR LA SBS

INDICADORES DE LIQUIDEZ A JUNIO 2011

Disponible / Adeudados (N° veces) * Disponible / Activo Total (%)

MICROFINANCIERAS NO REGULADAS POR LA SBS

INDICADORES ADEUDADOS A JUNIO 2011

Montos de Adeudados Vs Pasivos * Estructura de los Adeudados (%) *
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MICROFINANCIERAS NO REGULADAS POR LA SBS

INDICADORES DE ENDEUDAMIENTO PATRIMONIAL A JUNIO 2011

Pasivo / Patrimonio (N° veces) * Pasivo / (Capital Social + Reservas) (N° veces)
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(*) Indicador no calculable para Mentors (registra patrimonio neto negativo, debido a una pérdida en 
el estado de resultados)
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MICROFINANCIERAS NO REGULADAS POR LA SBS

INDICADORES DE PRODUCTIVIDAD Y EFICIENCIA A JUNIO 2011

N° Empleados N° Analistas

Créditos por Empleado Créditos por Analista
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MICROFINANCIERAS NO REGULADAS POR LA SBS

INDICADORES DE RESULTADOS A JUNIO 2011

Utilidad Neta (en Miles S/.) Ingresos Financieros / Saldo de Cartera Promedio (%) *

Gastos Financieros / Pasivo Promedio (%) * Rentabilidad *
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FONDESURCOFONDESURCO
UNA EXPERIENCIA EXITOSA EN 
MICROFINANZAS PARA EL 
DESARROLLO RURAL (*)

(*) Artículo preparado por FONDESURCO para el Reporte Financiero de COPEME Microfinanzas



 
Líderes en crédito para el desarrollo rural 

 

FONDESURCO UNA EXPERIENCIA EXITOSA EN MICROFINANZAS PARA EL 
DESARROLLO RURAL 

 
FONDESURCO  surgió  en  1994  como  una  alternativa  de  financiamiento  a  las  actividades 
económicas  de  las  personas  que  desarrollaban  sus  actividades  agropecuarias  en  los 
departamentos de Arequipa  y Moquegua.  La  iniciativa  fue  liderada por  las ONG’s   DESCO  y 
CEDER, quienes durante el desarrollo de sus programas identificaron la necesidad insatisfecha 
de acceder a créditos.  
 
Los  primeros  créditos  se  desembolsaron  en  junio  de 
1994,  bajo  la  metodología  de  préstamos  grupales.  A 
comienzos  del  año  2000,  se  cambió  el  sistema  por 
créditos  individuales  y  hace  dos  años  se  incorporó  los 
bancos comunales. 
 
Mientras  a  fines  de  los  noventa,  se  discutía  sobre  la 
sostenibilidad  de  la  industria  microfinanciera, 
FONDESURCO  alcanzó  desde  1996  su  punto  de 
equilibrio,  poniendo  en  práctica  los  principios  de  los 
órganos  supervisores  del  sistema microfinanciero.  Con 
el  uso  de  estos  lineamientos  se  logró  un  desempeño 
financiero y  social que está por encima de  sus pares e 
incluso de las instituciones supervisadas. 
 
En  su  larga  experiencia,  13  de  las  15  agencias  de 
FONDESURCO,  se  convirtieron  en  las  primeras  oficinas 
en  sus  ámbitos  de  intervención.  Esta  decisión  le 
permitió  dar un paso  adelante  y  ser  reconocida  como 
una  de  las  instituciones  financieras  con  mayor 
exclusividad de clientes dentro del Perú, contribuyendo 
así  a  la  democratización  del  acceso  al  crédito.  Sin 
embargo, no se conformó con llegar primero, también creó una cultura de pago que hoy día es 
reconocida  por  otras  instituciones  de  microfinanzas.  Estos  mecanismos  le  valieron  ser 
reconocidos como los “colonizadores” o “evangelizadores” del crédito rural. 
 
Hace cinco años FONDESURCO era  la quinta ONG de Microfinanzas por el tamaño de cartera, 
hoy es  la más grande del Perú. Además tiene perspectivas favorables para seguir creciendo y 
sobre  todo  es  la  única  institución microfinanciera  capaz  de  concentrar  casi  el  total  de  sus 
operaciones dentro del ámbito rural. 
 
En sus 17 años de experiencia, FONDESURCO desarrolló una cultura crediticia que  le permite 
atender de manera eficiente y eficaz a sus clientes que desarrollan sus actividades económicas 
en  el  ámbito  rural,  consolidándose  en  una  experiencia  exitosa  y  reconocida 
internacionalmente. 

“Somos el mejor socio de nuestros 
clientes ,a la hora de trabajar para 

hacer realidad sus sueños” 
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PERSPECTIVAS:  
 
FONDESURCO  nació  para  ser  una  institución  supervisada.  Desde  sus  inicios  opera  con 
estándares  exigidos  por  el  ente  regulador,  además  cuenta  con  auditorías  externas  y 
calificaciones de riesgos que corresponden a este tipo de instituciones. 
El  último  año,  tomó  una  decisión  trascendental.  Construir  una  EDPYME,  con  aliados 
internacionales de primer nivel: Banco Interamericano de Desarrollo de Estados Unidos, Triple 
Jump de Holanda, Responsability de Suiza y Fundación Grammen de Estados Unidos. 
 
Otro proyecto  importante para FONDESURCO es crear un Fondo de Inversiones de Capital de 
Riesgo  (INVERSURCO). Tiene como  fin proveer  financiamiento a micro y pequeñas empresas 
rurales  con  gran  potencial  de  crecimiento,  pero  con  limitaciones  de  acceso  a  recursos 
financieros, no aprueban para créditos superiores a  los 50 mil dólares. El programa atenderá 
su  sostenibilidad,  se  convertirá  en  su  socio,  invirtiendo  en  el  patrimonio  de  estas   micro  o 
pequeñas empresas. 
 
CLIENTES: 
 
Los  clientes  de  FONDESURCO,  son  las  personas  de 
menores ingresos, desarrollan sus actividades económicas 
en  el  ámbito  rural,  generalmente  están  en  pequeños 
distritos  o  comunidades  en  lugares  remotos  con 
limitaciones de  acceso  y  comunicación. Estas  localidades 
están en las zonas más pobres de su región. 
 
El  95%  de  los  clientes  de  FONDESURCO  viven  y/o 
desarrollan sus actividades en el ámbito rural. El 47% son 
mujeres. El 62% se dedica a  labores agropecuarias y otro 
20% se dedica a prestar servicios comerciales a los demás 
clientes.  El  67%  son  clientes  exclusivos,  es  decir,  sólo 
tienen  deudas  con  FONDESURCO  y  el  75%  accede  por 
primera  vez  a  un  crédito  y  desde  entonces  inician  una 
alianza rumbo al éxito de la mano de FONDESURCO.  

 
GESTIÓN DE DESEMPEÑO SOCIAL: 
 
Desde  el  2007,  FONDESURCO  lidera  internacionalmente 
la  implementación  de  la  Gestión  de  Desempeño  Social, 
una corriente mundial de reflexión sobre los fines y roles de las instituciones de microfinanzas 
que tienen como misión promover el desarrollo sustentable de sus clientes. 
 
En ese sentido, FONDESURCO cumple con esta misión. Sus estrategias, objetivos y actividades 
están orientadas a permitir  el acceso  al crédito a personas  desfavorecidas económicamente 
para mejorar su calidad de vida. 
 
Para alcanzar la Gestión de Desempeño Social, FONDESURCO implementó herramientas como 
el  Social  Performance  Index  (SPI),  Progress  Poverty  Index  (PPI), Balanced  Scorecard  (BSC)  y 
Gestión de Competencias. Su experiencia es reconocida internacionalmente y constantemente  
es motivo de estudio y difusión,  incluso ostenta una de  las mejores calificaciones sociales del 
mundo. 
 

“En FONDESURCO más que 
prestamos brindamos desarrollo. 
Estamos más cerca de nuestros 

clientes, acompañándolos en todo 
momento”
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RESPONSABILIDAD SOCIAL: 
 
FONDESURCO  actúa  con pleno  respeto  a  sus  clientes,  colaboradores,  comunidades  y medio 
ambiente. Es una empresa sustentable porque en todo momento busca el equilibrio entre el 
desarrollo social, económico y ambiental del sur y centro del país.  
 
PROTECCIÓN AL CLIENTE: 
 
FONDESURCO es miembro de The Smart Campaing 
y pone en práctica  sus principios en  cada una de 
las  operaciones.  Los  procedimientos  que  utiliza 
para atender los reclamos de sus clientes, también 
son reconocidos.  
 
Los principios que FONDESURCO pone en práctica, 
buscan  evitar  el  sobreendeudamiento  de  los 
clientes,  dar  información  transparente  y 
responsable  sobre  las  tasas  que  ofrece,  prácticas 
apropiadas  para  recibir  y  resolver  quejas,  y 
privacidad.  sobre la información de los clientes. 
 
PRODUCTOS: 
 
Para atender a sus clientes, FONDESURCO desarrolló productos de crédito que se adecúan a 
sus necesidades. Son oportunos,  se otorgan cuando los requieren. Son accesibles,  los trámites 
y  desembolsos  se  realizan  en  agencias,  próximas  a  su  comunidad.  Son  favorables,  las 
condiciones y requisitos toman en cuenta su realidad. A continuación, una breve descripción 
de los productos ofrecidos: 
 

 Capital  de  Trabajo:  Son  créditos  destinados  a  personas  de  menores  ingresos  que 
desarrollan  sus  actividades  económicas  en  el  ámbito  rural.  Los  desembolsos  se 
destinan para comprar materia prima,  , mercadería, pagar mano de obra o  servicios 
que mantengan o incrementen el nivel de actividad y operatividad del negocio. 
 

 Activo  Fijo:  Son  créditos  destinados  a  personas  de  menores  ingresos  que  se 
desarrollan  sus  actividades  económicas  en  el  ámbito  rural.  Sirven  para  adquirir, 
remodelar, dar mantenimiento y/o repotenciar bienes muebles (maquinaria, equipos, 
mobiliario, vehículos) y/o bienes inmuebles. 
 

 Libre  disponibilidad:  Son  créditos  destinados  a  personas  de menores  ingresos  que 
desarrollen  sus actividades económicas en el ámbito  rural. Destinados para comprar 
bienes, servicios y/o relacionados con su actividad. 
 

 Bancos Comunales: Son créditos destinados para las mujeres de menores ingresos que 
desarrollan o proyectan iniciar sus propias actividades económicas en el ámbito rural. 
El  dinero  sirve  para  comprar materia  prima,  insumos, mercaderías  y/o  activos  fijos 
menores. 

 
 
 
 
 

“FONDESURCO fomenta la igualdad y el 
empoderamiento de las mujeres en la 

sociedad” 
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FONDESURCO a  través de sus Agencias, Miniagencias, Agentes y Puntos de Atención, brinda 
sus servicios, principalmente, en  lugares donde no existe otra oferta de servicios financieros. 
Una  de  sus  virtudes  es  la  cercanía,  atiende  a  sus  clientes  en  zonas  próximas  a  su  lugar  de 
residencia, evitando gastos de  tiempo y de  traslado. Un  ingrediente adicional, es  la atención 
personalizada,  oportuna  y  calidad  de  parte  de  los  colaboradores  de  la  institución  que  se 
convierten en socios del éxito que alcancen sus clientes. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

“Hoy FONDESURCO llega a más personas y a más poblaciones rurales que carecen de servicios financieros. 
En estas zonas desfavorecidas se convirtió en aliado estratégico en la lucha contra la pobreza” 
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FONDESURCO: PERFIL FINANCIERO Y DE CARTERA 
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FONDESURCO: ALCANCE DE LAS OPERACIONES

FONDESURCO: PRINCIPALES RUBROS DEL BALANCE Y ESTADO DE RESULTADOS

Rubros 2009 2011

Dic Jun Dic Jun
Jun2011 /
Jun2010

Jun2011 /
 Dic 2010

Disponible 3 356 20 402 14 783 13 428 ‐34.2 ‐9.2
Cartera Total 32 732 41 394 48 305 54 497 31.7 12.8
Activo Total 40 276 64 353 65 775 70 393 9.4 7.0
Adeudados 30 946 53 127 53 338 57 084 7.4 7.0
Pasivo Total 32 265 54 868 54 797 59 169 7.8 8.0
Patrimomio 8 011 9 485 10 978 11 223 18.3 2.2
Ingresos Financieros 7 839 6 442 13 979 8 620 33.8 ‐
Gastos Financieros 2 377 2 145 4 798 2 902 35.3 ‐
Gastos Operativos 3 788 3 511 7 695 5 512 57.0 ‐
Utilidad Neta 1 806 939 2 343 568 ‐39.6 ‐

FONDESURCO: INDICADORES DE PERFORMANCE

Indicadores 2009 2011

Dic Jun Dic Jun
Jun2011 /
Jun2010

Jun2011 /
 Dic 2010

Cartera en Riesgo (%) 1.4 2.1 1.5 3.4 1.3 1.9
Provisiones / Cartera en Riesgo (%) 237.1 208.1 222.0 146.9 ‐61.2 ‐75.1
Disponible / Adeudados (N° veces) 0.3 0.4 0.3 0.2 ‐0.1 0.0
Disponible / Activo Total (%) 20.1 31.7 22.5 19.1 ‐12.6 ‐3.4
Adeudados (Miles S/.) 39 767.3 53 127.4 53 338.1 57 083.7 3 956.3 3 745.6

Adeudados / Pasivo Total (%) 96.9 96.8 97.3 96.5 ‐0.4 ‐0.9
Adeudados CP (%) 49.5 55.6 51.6 53.0 ‐2.6 1.4
Adeudados LP (%) 50.5 44.4 48.4 47.0 2.6 ‐1.4

Apalancamiento Endeudamiento Patrimonial (Pasivo/Patrimonio) 3.8 5.8 5.0 5.3 ‐0.5 0.3
N° Total Empleados 100 123 154 152 29 ‐2
N° Analistas 35 45 50 53 8 3
Analistas / Total Empleados (%) 35.0 36.6 32.5 34.9 ‐1.7 2.4
Saldo Créditos / Total Empleados (miles S/.) 359.6 336.5 313.7 358.5 22.0 44.9
N° Créditos / Total Empleados 99 92 86 94 2 8
Saldo Créditos / Analistas (miles S/.) 1 027 920 966 1 028 108 62
N° Créditos / Analistas 281 251 264 269 17 4
Gastos Operativos / Saldo Cartera Promedio (%) 1/ 18.2 18.2 18.3 21.5 3.3 3.2
Margen Financiero / Gastos Operativos (%) 134.8 122.4 119.3 103.7 ‐18.6 ‐15.6
Utilidad Neta (Miles S/.) 2 373.8 939.0 2 343.3 567.5 ‐371.5 ‐1 775.7
Ingresos Financieros / Saldo Cartera Promedio (%) 1/ 36.3 33.4 33.2 33.6 0.2 0.3
Gastos Financieros / Pasivo Promedio (%) 1/ 11.2 8.9 10.0 10.2 1.2 0.2
ROA: Resultado Neto / Activo (%) 1/ 4.8 2.9 3.6 1.6 ‐1.3 ‐2.0
ROE: Resultado Neto / Patrimonio (%) 1/ 21.8 19.8 21.3 10.1 ‐9.7 ‐11.2

1/ Anualizados

2010 Var. %

2010 Diferencia

Resultados

Balance

(Miles S/.)

Estado de 

Resultados

(Miles S/.)

Calidad de 

Cartera

Liquidez y 

Adeudados

Productividad y 

Eficiencia

 

Artículo Institucional: FONDESURCO

COPEME Microfinanzas 22



EDPYMEs
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EDPYMES

INDICADORES DE ALCANCE A JUNIO 2011
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EDPYMES

INDICADORES DE CALIDAD DE CARTERA A JUNIO 2011
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EDPYMES

INDICADORES DE LIQUIDEZ A JUNIO 2011

Disponible / Adeudados (N° veces) Disponible / Activo Total (%)

EDPYMES

INDICADORES ADEUDADOS A JUNIO 2011
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EDPYMES

INDICADORES DE APALANCAMIENTO A JUNIO 2011
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EDPYMES

INDICADORES DE PRODUCTIVIDAD Y EFICIENCIA A JUNIO 2011
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Gastos Operativos / Saldo Cartera Promedio (%) 1/ Margen Financiero / Gastos Operativos (%)

209 232

38

151

353

163

471

774

218

A
cc
 C
re
d
it
ic
io

A
lt
er
n
at
iv
a

C
re
d
ije
t

C
re
d
iv
is
ió
n

N
u
ev
a 
V
is
ió
n

P
ro
 N
eg
o
ci
o
s

P
ro
em

p
re
sa

R
aí
z

So
lid
ar
id
ad

0

20

40

60

80

100

120

0

100

200

300

400

500

600

A
cc
 C
re
d
it
ic
io

A
lt
er
n
at
iv
a

C
re
d
ije
t

C
re
d
iv
is
ió
n

N
u
ev
a 
V
is
ió
n

P
ro
 N
eg
o
ci
o
s

P
ro
em

p
re
sa

R
aí
z

So
lid
ar
id
ad

Saldo Créditos / Empleado (miles S/.) ‐ Eje Izq.

N° Clientes / Empleado ‐ Eje Der.

40

50

60

70

80

90

100

80

100

120

140

160

180

200

EDPYMES

INDICADORES DE RESULTADOS A JUNIO 2011

Utilidad Neta (en Mill. S/.) Ingresos Financieros / Saldo de Cartera Promedio (%) 1/

0

10

20

30

40

A
cc
 C
re
d
it
ic
io

A
lt
er
n
at
iv
a

C
re
d
ije
t

C
re
d
iv
is
ió
n

N
u
ev
a 
V
is
ió
n

P
ro
 N
eg
o
ci
o
s

P
ro
em

p
re
sa

R
aí
z

So
lid
ar
id
ad

1/ Anualizado

0

20

40

60

80

A
cc
 C
re
d
it
ic
io

A
lt
er
n
at
iv
a

C
re
d
ije
t

C
re
d
iv
is
ió
n

N
u
ev
a 
V
is
ió
n

P
ro
 N
eg
o
ci
o
s

P
ro
em

p
re
sa

R
aí
z

So
lid
ar
id
ad

0.8

‐1.1
‐0.6

0.5
1.0

‐0.8

1.5

4.3

1.0

A
cc
 C
re
d
it
ic
io

A
lt
er
n
at
iv
a

C
re
d
ije
t

C
re
d
iv
is
ió
n

N
u
ev
a 
V
is
ió
n

P
ro
 N
eg
o
ci
o
s

P
ro
em

p
re
sa

R
aí
z

So
lid
ar
id
ad

0

20

40

60

80

100

120

A
cc
 C
re
d
it
ic
io

A
lt
er
n
at
iv
a

C
re
d
ije
t

C
re
d
iv
is
ió
n

N
u
ev
a 
V
is
ió
n

P
ro
 N
eg
o
ci
o
s

P
ro
em

p
re
sa

R
aí
z

So
lid
ar
id
ad

1/ Anualizado

Edpymes (a junio 2011)

COPEME Microfinanzas 30



Gastos Financieros / Pasivo Promedio (%) 1/ Rentabilidad
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CAJAS MUNICIPALES DE AHORRO Y CRÉDITO

INDICADORES DE ALCANCE A JUNIO 2011

Número de Agencias Saldo de Créditos

Número de Deudores Saldo Crédito Promedio
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CAJAS MUNICIPALES DE AHORRO Y CRÉDITO

INDICADORES DE CALIDAD DE CARTERA A JUNIO 2011

Cartera en Riesgo Provisiones / Cartera Riesgo (%)

CAJAS MUNICIPALES DE AHORRO Y CRÉDITO

INDICADORES DE LIQUIDEZ A JUNIO 2011
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CAJAS MUNICIPALES DE AHORRO Y CRÉDITO

INDICADORES ADEUDADOS A JUNIO 2011
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CAJAS MUNICIPALES DE AHORRO Y CRÉDITO

INDICADORES DE APALANCAMIENTO A JUNIO 2011

Ratio de Capital Global y Endeudamiento Patrimonial Representatividad de los Depósitos

CAJAS MUNICIPALES DE AHORRO Y CRÉDITO

INDICADORES DE PRODUCTIVIDAD Y EFICIENCIA A JUNIO 2011
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CAJAS MUNICIPALES DE AHORRO Y CRÉDITO

INDICADORES DE RESULTADOS A JUNIO 2011

Utilidad Neta (en Mill. S/.) Ingresos Financieros / Saldo de Cartera Promedio (%) 1/

Gastos Financieros / Pasivo Promedio (%) 1/ Rentabilidad
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Cajas Rurales de 
Ahorro y Crédito 
(CRACs)(CRACs)
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CAJAS RURALES DE AHORRO Y CRÉDITO

INDICADORES DE ALCANCE A JUNIO 2011

Número de Agencias Saldo de Créditos
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CAJAS RURALES DE AHORRO Y CRÉDITO

INDICADORES DE CALIDAD DE CARTERA A JUNIO 2011

Cartera en Riesgo Provisiones / Cartera Riesgo (%)

CAJAS RURALES DE AHORRO Y CRÉDITO

INDICADORES DE LIQUIDEZ A JUNIO 2011
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CAJAS RURALES DE AHORRO Y CRÉDITO

INDICADORES ADEUDADOS A JUNIO 2011

Montos de Adeudados Vs Pasivos 1/ Estructura de los Adeudados (%) 1/
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1/ Para efectos gráficos se excluyó la liquidez en moneda extranjera de Prymera, la cual ascendió a         
1,538%
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1/ Para efectos gráficos se excluyó el indicador Disponible / Adeudados de Lib. de Ayacucho, el cual 
ascendió a 1,679 veces
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Adeudados LP Adeudados CP

1/ La Caja Rural Cajamarca, Chavín y Lib. Ayacucho no registraron adeudados
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CAJAS RURALES DE AHORRO Y CRÉDITO

INDICADORES DE APALANCAMIENTO A JUNIO 2011

Ratio de Capital Global y Endeudamiento Patrimonial Representatividad de los Depósitos

CAJAS RURALES DE AHORRO Y CRÉDITO

INDICADORES DE PRODUCTIVIDAD Y EFICIENCIA A JUNIO 2011
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CAJAS RURALES DE AHORRO Y CRÉDITO

INDICADORES DE RESULTADOS A JUNIO 2011

Utilidad Neta (en Mill. S/.) Ingresos Financieros / Saldo de Cartera Promedio (%) 1/

Gastos Financieros / Pasivo Promedio (%) 1/ Rentabilidad
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1/ Anualizado
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ROA: Resultado Neto / Activo (%) ‐ Eje Izq.  1/

ROE: Resultado Neto / Patrimonio (%) ‐ Eje Der.  1/
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MIBANCO Y FINANCIERAS

INDICADORES DE ALCANCE A JUNIO 2011

Número de Agencias Saldo de Créditos

Número de Deudores Saldo Crédito Promedio
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1/ Para efectos gráficos se excluyeron los depósito promedio de Edyficar, Crear y Efectiva, los cuales 
ascendieron a S/. 262,661, S/. 6'347,507 y S/. 990,246, respectivamente
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MIBANCO Y FINANCIERAS

INDICADORES DE CALIDAD DE CARTERA A JUNIO 2011

Cartera en Riesgo Provisiones / Cartera Riesgo (%)

MIBANCO Y FINANCIERAS

INDICADORES DE LIQUIDEZ A JUNIO 2011

Liquidez por Monedas 1/ Disponible 1/
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160

Liquidez MN (%) Liquidez ME (%) Disponible / Adeudados (N° veces) ‐ Eje Izq.

Disponible / Activo Total (%) ‐ Eje Izq.
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Cartera en Riesgo (%) ‐ Total

Cartera en Riesgo (%) ‐MES

MIBANCO Y FINANCIERAS

INDICADORES ADEUDADOS A JUNIO 2011

Montos de Adeudados Vs Pasivos 1/ Estructura de los Adeudados (%) 1/
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1/ Para efectos gráficos se excluyó la liquidez en MN de Universal que ascendió a 3,214% y la liquidez en 
ME de Efectiva que fue de 963%
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Adeudados (Mill. S/.) ‐ Eje Izq.

Adeudados / Pasivo Total (%) ‐ Eje Der.

1/ Financiera Universal no registraba adeudados a la fecha
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Adeudados LP Adeudados CP

1/ Información solo disponible para MiBanco
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MIBANCO Y FINANCIERAS

INDICADORES DE APALANCAMIENTO A JUNIO 2011

Apalancamiento Global y Endeudamiento Patrimonial Representatividad de los Depósitos 1/

MIBANCO Y FINANCIERAS

INDICADORES DE PRODUCTIVIDAD Y EFICIENCIA A JUNIO 2011

N° Empleados Créditos por Empleado
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Ratio de Capital Global (%) ‐ Eje Izq.

Endeudamiento Patrimonial (A) (N° veces) ‐ Eje Der.

Endeudamiento Patrimonial (B) (N° veces) ‐ Eje Der.

EndeudamientoPatrimonial (A) = Pasivo / Patrimonio Total
EndeudamientoPatrimonial (B) = Pasivo / (Capital Social + Reservas)
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Depósitos / Pasivos (%)

Depósitos / Cartera Total (%)

1/ A la fecha Financieras Universal aún no registraba Depósitos

3 408

Saldo Créditos / Empleado (miles S/.) ‐ Eje Izq.

N° Clientes / Empleado ‐ Eje Der.

Depósitos por Empleados 1/ Gastos Operativos

3 408

2 529

2 054
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1 023
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Saldo Depósitos / Empleado (miles S/.) ‐ Eje Izq.

N° Cuentas Depósito / Empleado ‐ Eje Der.

1/  La Financiera Universal aún no registraba Depósitos
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Gastos Operativos / Saldo Cartera Promedio (%) ‐ Eje Izq.  1/

Margen Financiero / Gastos Operativos (%) ‐ Eje Der.

1/ Anualizado
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MIBANCO Y FINANCIERAS

INDICADORES DE RESULTADOS A JUNIO 2011

Utilidad Neta (en Mill. S/.) Ingresos Financieros / Saldo de Cartera Promedio (%) 1/

Gastos Financieros / Pasivo Promedio (%) 1/ Rentabilidad

49.6
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1/ Anualizado
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ROA: Resultado Neto / Activo (%) ‐ Eje Izq.  1/

ROE: Resultado Neto / Patrimonio (%) ‐ Eje Der.  1/
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1/ Anualizado
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Publicidad: EQUIFAX

http://www.equifax.com/home/es_pe



